Ariadex

Transformamos la estrategia
en

Instalamos sistemas que conectan estrategia, operacion y tecnologia para

AGENDAR SESION ESTRATEGICA -

La brecha entre estrategia y ejecucion

m Variabilidad operativa m Datos fragmentados
de las estrategias fracasan en la m Procesos no estandarizados m Decisiones tardias
implementacion por falta de sistemas
de ejecucion. m Falta de visibilidad = Complejidad de escala

m Disciplina inconsistente

La variabilidad operativa limita el crecimiento

-18% +23%

Ventas Costos Operativos

Oportunidades perdidas por ejecucion deficiente Retrabajo y correcciones no planificadas

Productividad CX Score

Tiempo invertido en tareas sin impacto Deterioro en experiencia del cliente
Visibilidad Seguimiento Gobierno Capacidad Velocidad
Operativa Efectivo del Dato de Reaccion de Decision

En redes con 100+ sucursales, una diferencia del 10% en ejecucion representa millones no capturados.



® RETAIL MEXICO

Latecnologia no falla.
Falla la ejecucidn en tienda.

El retail mexicano invierte millones en ERP, IA predictiva y CRM corporativo. El problema esta
en el dltimo metro: el piso de venta.

5% — 8% < 60% 40-60%

Pérdida de ventas Cumplimiento real Rotacion anual
El ERP marca inventario disponible, pero el Las estrategias del corporativo tardan dias Cuando el empleado domina el sistema,
producto esta en bodega trasera. en bajar a tienda. renuncia. La tecnologia debe ser intuitiva.
Fuente: GS1 México Fuente: McKinsey & Bain Fuente: ANTAD / RH Retail
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Calculadora de Fuga de Capital
Por cada $1,000,000 MXN en ventas, tu empresa pierde:

$55,000 Anaquel 5.5%
D

$18,000 Merma 1.8%
D

$15,000 Promociones 1.5%
D

$88,000  PERDIDA TOTAL POR MILLON

Escala con tu red:

100 tiendas x $50M c/u = $440,000,000/afio
500 tiendas x $50M c/u = $2,200,000,000/afio
1,000 tiendas x $50M c/u = $4,400,000,000/afio
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® PROPUESTA DE VALOR

Ejecucion disciplinada, medible y garantizada

Estrategia Modelo de Ejecucion Plataforma Tecnolégica Resultados & Mejora
KPIs y objetivos alineados al Cadencias y gobernanza en Medicién y accién en tiempo Datos - decisiones —
negocio cada punto real crecimiento

Convertimos la medicion en accion y la accion en resultados.
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CICLO CONTINUO DE EJECUCION

Cinco pasos hacia la excelencia operativa

Medicion Andlisis
Captura de datos en campo con Procesamiento inteligente para
herramientas méviles detectar brechas

ARQUITECTURA DE EXPERIENCIA

Accién Gobernanza Mejora Continua
Planes correctivos asignados y Cadencias de revision y

Retroalimentacién que alimenta
escalamiento el siguiente ciclo

Cuatro dimensiones, un sistema integrado

MX  Management Experience

Visibilidad total del desempefio organizacional.

» Dashboards ejecutivos » Gobernanza de KPIs
* Alertas y escalamiento * Gestion por resultados

CX  Customer Experience

Cada punto de contacto disefiado, medido y mejorado.

» Medicién NPS/CSAT * Gestion de casos
« Journey mapping « Cierre del loop

EX  Employee Experience

Equipos con claridad en roles, métricas y herramientas.

 Capacitacion continua « Auditoria de desempefio
» Feedback inmediato * Reconocimiento

UX  User Experience

Plataforma simple, rapida y accionable en tiempo real.

* Mobile-first « Flujos simplificados
* Acceso granular « Notificaciones inteligentes

MX - CX - EX - UX=MOTOR INTEGRADO ARIADEX

ALCANCE
Punto de Venta Venta de Campo
Fuerza en piso Desarrollo de cliente

Gran Volumen

Vision directiva



Resultados que hablan por si solos

PUNTOS DE VENTA USUARIOS ACTIVOS ENCUESTAS ANUALES

CORREOS VALIDOS INTERACCIONES/ANO INDICE RECOMENDACION

Los PDV que cumplieron el modelo crecieron 10%-20% en ventas vs afo anterior.

No somos consultoria. Somos ejecucion.

ARIADEX
Diagnostico O
Entregable
Tecnologia
Resultados
Implementacién

Escalabilidad

PREGUNTAS FRECUENTES

¢Cuanto tiempo toma ver resultados?
Entre 6-12 semanas. Quick wins desde las primeras fases. ROI tipico: 6 meses.

¢SAriadex es consultoria o software?

De la estrategia a resultados reales,

WhatsApp: +52 55 6710 9754 hola@ariadex.com.mx @ ariadex.com.mx

AGENDAR SESION ESTRATEGICA -



